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INFORMAČNÍ DODATEK 
 
Vážení klienti tímto uvádíme důležité informace vztahující se ke spolupráci s naší společností a proto, prosím, 
pečlivě čtěte následující text. 

 
Naše společnost vykonává činnost investičního zprostředkovatele ve smyslu ust. § 29 a násl. zákona č. 256/2004 
Sb., o podnikání na kapitálovém trhu, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZPKT“). V rámci této činnosti 
poskytuje klientům investiční službu přijímání a předávání pokynů k nákupu či prodeji investičních cenných papírů 
(ust. § 4 odst. 2 písm. a) ZPKT) a dále investiční službu investičního poradenství (ust. § 4 odst. 2 písm. e) ZPKT). 
 
Činnost přijímání a předávání pokynů od klientů probíhá prostřednictvím nahrávané telefonní linky č. 
+420 277 004 910, která je obsluhována proškolenými a odborně znalými pracovníky. Při zadávání pokynu, 
prosím, mějte na vědomí, že obsluha nahrávané linky je oprávněna od Vás pokyn přijmout pouze v případě 
zadání všech údajů tvořících pokyn k nákupu či prodeji investičního cenného papíru. Těmito údaji jsou: 
 

1. název cenného papíru 
2. počet kusů cenného papíru 
3. směr pokynu (nákup či prodej) 
4. limitní hodnotu pokynu či příkaz k uskutečnění pokynu za tzv. market (aktuální hodnotu na trhu) 
5. jméno a příjmení klienta 
6. identifikační heslo klienta 

 
Činnost investičního poradenství spočívá v utváření individualizovaných rad, které vycházejí ze zhodnocení 
informací poskytnutých klientem. Pro výkon této činnosti je nezbytné, aby klient poskytnul investičnímu 
zprostředkovateli dostatek informací, především prostřednictvím vyplnění tzv. dotazníku investora, se kterým poté 
investiční zprostředkovatel dále pracuje a využívá jej ke svojí činnosti. V případě poskytnutí neúplných informací 
je investiční zprostředkovatel oprávněn odmítnout poskytování investičních služeb klientovi. Pokud klient 
poskytne nepravdivé informace, vystavuje se nebezpečí, že může být investiční služba poskytnuta nevhodně.  
 
Zákazník je po vyplnění dotazníku zařazen do jedné z kategorií (absolutní většina zákazníků spadá do kategorie 
neprofesionální zákazník, vůči níž investiční zprostředkovatel poskytuje největší informační servis). 
 
Investiční zprostředkovatel vykonává svoje služby ve vztahu k investičním cenným papírům, a to akciím 
obchodovaným veřejně na kapitálových trzích, především v ČR a USA, dále pak v Německu, Maďarsku a dalších 
evropských zemích. Klient by měl mít na vědomí specifika tohoto druhu obchodování, zejména faktu, že není 
garantována návratnost investované částky, náležitosti pákového efektu (obchodování na úvěr – dle podmínek 
stanovených smluvní dokumentací obchodníka s cennými papíry), kolísavosti cen akcií a dalších. V případě, že 
máte jako klient dotazy k některé z výše zmíněných záležitostí, neváhejte se, prosím, obrátit na některého 
z našich spolupracovníků. 
 
Vzájemná práva a povinnosti investičního zprostředkovatele a klienta se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 
256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu, ve znění pozdějších předpisů a dalších prováděcích předpisů. 
Znění těchto předpisů naleznete zdarma na www.portal.gov.cz. 
 
Ke spokojenosti oboustranné spolupráce také naše společnost očekává plnění klientských povinností, které jsou 
podmínkou pro řádný výkon investičních služeb:  
 
Klient je povinen hlásit naší společnosti veškeré změny v osobních a kontaktních údajích. 
 
Klient je povinen převést investiční prostředky na měnu, se kterou obchoduje, jelikož tato činnost není pravomocí 
investičního zprostředkovatele. 
 
Společnost nezodpovídá za změnu provedenou klientem při zadávání pokynu pro obchodování bez předešlé 
konzultace.  
 
Společnost nezodpovídá za záležitosti, které se vztahují výhradně ke vztahu obchodníka s CP a klienta. 
 
Tímto Vás naše společnost žádá o plnění těchto povinností, abychom předešli vznikajícím nepříjemnostem ve 
vzájemné spolupráci. V důsledku toho Vám vyhrazujeme právo na plný individuální informační servis. Veškeré 
informace můžete obdržet v elektronické podobě a naleznete jej také na www.activecapital.cz, www.atlantik.cz. 
 
V případě dotazů či nejasností se na nás, prosím, obraťte na tel: +420 277 004 900, nebo +420 277 004 910, 
info@activecapital.cz, či adrese Vyšehradská 43, 128 00 Praha 2. 
 

Děkujeme  ACTIVE CAPITAL s.r.o. 

 

http://www.portal.gov.cz/
http://www.activecapital.cz/
http://www.atlantik.cz/
mailto:info@activecapital.cz

